nde.rign - grafické studio, malonakladovy tisk

Vseobecné obchodni podminky

spolecnosti Adesign pro dodavky a subdodavky v souladu s ustanovenim § 273 obchodniho zdkoniku
ke zjednoduseni praxe uzavirani smluv.

Tyto Veobecné obchodni podminky (déle jen VOP) jsou nedilnou soucasti kazdé smlouvy, kde
dodavatelem je spole¢nost Adesign i¢ 76173135, se sidlem Zahradni 281, 273 25 Zvolenéves
(déle jen dodavatel) a odbératelem je fyzickd nebo pravnicka, tuzemska ¢i zahrani¢ni

osoba (déle jen odbératel). Veskeré doddvky provadi dodavatel podle téchto VOP.

Dodavatel poskytuje sluzby a vyrobky prevazné v oblasti grafického designu, reklamy, marketingu
a vytvéreni autorskych dél.

Tyto VOP plati vidy, pokud neni v konkrétni pisemné smlouvé mezi odbératelem a dodavatelem
stanoveno jinak. Cizi obchodni podminky odlisného znéni a jind ujednani v potvrzenich, korespondenci
apod. jsou neplatné, i kdyZ nejsou dodavatelem vyslovné popreny. Pfijeti dodavky ¢i vykonu a zejména
grafickych navrhii &i jejich zaplaceni, a to i zdlohy na né, znamend souhlas s témito VOP. Tyto VOP plati
za pfijaté nejpozdéji v okamziku potvrzeni objednavky dodavatelem. Soucésti téchto VOP mohou

byt i smérnice odbératele pro zajisténi kvality, jsou-li ke smlouvé pripojeny.

Tyto VOP jsou k nahlédnuti v sidle dodavatele a jsou zvefejnény na webovych strankach
www.andrledesign.cz a v korespondenci dodavatele je na né uveden odkaz.

1. Vymezeni pojmi

Smlouvou se rozumi smlouva o dilo podle & 536 a nasledujicich obchodniho zakoniku nebo v pfipadech
dodavky zboZi zcela bez individualnich Uprav smlouva kupni podle & 409 a nésledujicich obchodniho
zékoniku. Smlouva dle tohoto bodu neni pisemnou smlouvou licen¢ni ve smyslu pfislusnych ustanoveni
autorského zékona.

Dilem se rozumi predmét smlouvy o dilo. Dilo samotné je také autorskym dilem podle § 2 autorského
zékona, pokud neni zfejmy opak (napf. se jedna o vyrobu rozmnozeniny z odbératelem dodanych
tiskovych dat). V pfipadé pochybnosti se md za to, Ze se o autorské dilo jedna. ZboZi je nazev pfedmétu
kupni smlouvy.

Névrhem se pro Ucely téchto VOP mini dilo, které je autorskym dilem v podobé rozpracované nebo
dokoncené a které je predkladano odbérateli k dil¢imu nebo kone¢nému schvéleni. Nemini se tim
napt. navrh na uzavfeni smlouvy apod.

Pfedani ndvrhi je pfeddni vyobrazeni ndvrh( resp. predvedeni téchto navrh(i pomoci zobrazeni
tiskem, monitorem, projektorem, nebo podobnym prostfedkem i bez fyzického predani téchto
vytisk(i, maket nebo potitacovych dat potfebnych k zobrazeni.

Predani dila je zména drZitele véci, které jsou dilem anebo pfipadné zbozim, anebo predani kopie
elektronickych dat, které jsou dilem, nebo predani informaci, kde se dilo nachazi v ptipadé, Ze jsou
dilem webové stranky. Pro preddni elektronickych dat jsou pfipustné vSechny formy jako zaslani
e-mailem, pfeddni datového nosice (DVD aj.) nebo vyuZiti internetovych sluZeb pro prenos vétsich
objem dat atp.

Harmonogram je &asovy plan, ktery obsahuje termin pfedani podkladd, termin pfedani navrha, termin
provedeni korektur, termin zapracovani korekturnich pfipominek, termin imprimatur a termin

dokonéeni a pfedani dila.

Skicovné je cena za navrh, ktery pfi prvni korekture nebyl pfijat a v pInéni smlouvy se za souhlasu obou

smluvnich stran nepokracuje. Téz odména pro tcastniky vybérového fizeni, jejichZ FeSeni nebylo vybrano.

Autorsky zékon je zékon €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném znéni. Obchodni zékonik je pak
zékon &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni.

Okamzikem Uplného zaplaceni fakturované ¢astky se rozumi pfipsani celé fakturované c¢astky
V€. predchozich zéloh na tcet dodavatele nebo slozeni v hotovosti k rukam dodavatele.

Vy38i moci se rozumi zejména Zivelné udalosti, svévolné jednani tietich osob, povstani, pouli¢ni boure,
stavky, pracovni vyluky, bojkotovéni prace, obsazeni majetku dulezitého pro plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy, ruseni pracovniho poradku, valky vyhlasené i nevyhladsené,

zména politické situace, ktera vylucuje nebo nepfimérené ztézuje vykon prav a povinnosti ze smlouvy
vyplyvajicich nebo jakakoliv podobna pficina.

1. Uzavireni smlouvy
lizace obchod luvnich stran probiha na zakladé:
a) pisemnych a Ustnich objedndvek na zakladé pfedchozich nabidek, kalkulaci ¢i rozpocti
b) pisemnych a Ustnich objedndvek bez predchozich nabidek, kalkulaci & rozpoétd
c) jednotlivych pisemnych smluv
d) rdmcovych smluv a k nim nélezejicim objednavkam a odvolavkam

Veskeré smlouvy, objednavky, odvolavky, tak jako jejich zmény a doplnéni vyzaduiji ke své platnosti
souhlasny projev vile obou smluvnich stran provedeny pisemnou formou. Kazdou Ustné provedenou

objednavku nebo jeji zménu ¢i doplnéni je dodavatel povinen pisemné potvrdit bez zbyte¢ného prodleni.

Tim je podminka pisemné formy naplnéna.

Za pisemnou formu se povazuje i projev vile u¢inény dalkovym pfenosem dat (napf. e-mailem), jenz
umoziuje uréeni obsahu tkonu a osoby, ktera jej uéinila. Stejny zpsob komunikace je pfipustny i pro
provadéni korektur a imprimatur.

Ustni nebo pisemna ujednani ucinénd pred podpisem smlouvy obéma stranami a tykajici se zakazky
¢i obchodu podle pozdéji uzaviené smlouvy pozbyvaji U¢innosti, pokud nebyla zahrnuta do smlouvy
nebo nejsou v souladu s témito VOP.

Platnost vystavenych nabidek je 30 dni, pokud neni uvedeno jinak.

Smlouva musi obsahovat:

a) obsah a rozsah dila ¢&i idaje o mnozstvi a druhu zboZzi

b) termin a zptisob predani dila ¢i zbozi nebo harmonogram praci

c) cenu za dilo ¢i zboZi anebo zpUsob jejiho uréeni, zplsob thrady, zélohu a termin splatnosti, pokud
se odlisuji od ustanoveni téchto VOP

Potvrzeni objednavky musi obsahovat stejné Udaje. Pokud tyto idaje obsahuje predchozi pisemnda
(nikoliv Ustni) objedndvka anebo nabidka, kalkulace ¢i rozpocet, postaci se na tyto odkazat.

Pokud smlouva vyslovné nestanovi cenu za dilo ani zpUsob jejiho uréeni, je cena uréena podle ceniku
dodavatele.

Cena vzdy zahrnuje pouze ve smlouvé vyslovné uvedené sluzby, zbozi nebo licence k autorskym dilam
podle sjednaného rozsahu. Nelze pfedpokladat neuvedené jako samoziejmé. Sluzby nad rémec tohoto
rozsahu, byt objednané v pribéhu pinéni smlouvy, pfipadné s touto smlouvou souvisejici nebo pro
plnéni této smlouvy nezbytné, jsou samostatnou objedndvkou, resp. smlouvou, bez dalsiho upozornéni.
Pokud neni cena pro novou smlouvu stanovena jinym zpisobem ve VOP pfedepsanym, uréi se podle
ceniku dodavatele.

Viceprace odbératelem vyslovné nevyzadané mohou byt Uétovany pouze se souhlasem odbératele.

11I. PInéni smlouvy

Dodavatel se zavazuje zhotovit dilo, pfipadné obstarat zboZi, pro objednatele fadné, v souladu

se sjednanou specifikaci a véas. Odbératel se zavazuje takto provedené dilo, pfipadné zbozi, prevzit
a zaplatit za néj sjednanou cenu.

Pokud termin pfedani podklad(i nebo termin dil¢iho nebo koneéného schvaleni navrh( pro vyrobu neni
dodrzen, posouva se termin dokonéeni dila o dobu nastalého prodleni prodlouzenou o pét pracovnich
dn navic.

Pfi dodate¢né sjednaném terminu dokonéeni a pfedani dila dodavatel vyvine Usili odpovidajici
okolnostem a momentalnimu vytizeni kapacity pro jeho spIinéni. Pokud smlouva od poéatku vyslovné
nestanovi termin a zpUsob predéni dila nebo harmonogram praci, nelze uplatfiovat Zzadné naroky ani
slevy z divodu prodleni.

O zpUsobu pfedani ndvrhi a o zplsobu provedeni korektury a imprimatur rozhodne dodavatel podle
charakteru dila.

Dodavatel odbérateli pisemné potvrdi pfedani podkladl. Odbératel dodavateli pisemné potvrdi predani
névrhi, imprimatur a piedani dila. Potvrzeni o pfedani hmotné podstaty dila nebo zboZzi muze mit formu
dodaciho listu nebo pribézného predavaciho protokolu. Protokol vzdy musi obsahovat oznaéeni zakazky
nebo popis preddvaného materialu a jméno a podpis odpovédného pracovnika odbératele. U piedani
dat se protokol nevyzaduje, pokud bylo predani provedeno zplisobem umoziujici evidenci takové zésilky
(napt. e-mail).

Dilo se povazuje za dokonéené nejpozdéji dnem vyzvy dodavatele k vyzvednuti. Odbératel nemiize
odmitnout pfevzeti dila, pokud toto nevykazuje zadné vady, popf. vykazuje ojedinélé zavady ¢i nedodélky,
které nebrani uzivani dila.

V pfipadé, Ze odbératel neposkytuje dodavateli fadnou soucinnost, a to zejména pfi pfedani podklad(,
provéadéni korektur a pfi predani dila, po dobu delsi nez 20 pracovnich dni, je dodavatel oprévnén prace
na dile prerusit a odbérateli vyt¢tovat dosavadni prace a soucasné je opravnén vyactovat odbérateli
néklady spojené s uskladnénim nevyzvednuté zakazky. Narok na ndhradu $kody a pravo na odstoupeni
smlouvy timto nejsou dotéena.

IV. Autorska prava

Pfedmét smlouvy, pfedlozené navrhy a vechny jejich vyvojové faze jsou autorskym dilem ve smyslu
autorského zékona a jejich neopravnéné uziti maze byt trestnym ¢inem podle § 270 zakona €. 40/2009
Sh., trestni zakonik.

Odbératel se zavazuje dodrzovat licenéni podminky autorskych dél tietich osob, které dodavatel pro
odbératele sjednal. Pfekroceni téchto podminek muaze byt trestnym ¢inem podle § 270 zakona ¢. 40/2009
Sh., trestni zakonik.

Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat majetkova prava k autorskym dildm svych zaméstnancl
a spolupracujicich osob a udélovat k nim licence.

Dilo, které je autorské dilo, je dilem vytvofenym na objednévku ve smyslu § 61, odst. 1 az 3 autorského
zékona. Odbératel mize proto poutzit dilo pouze k Gielu vyplyvajicimu ze smlouvy. Drzeni hmotné
podstaty dila, rozmnoZzeniny nebo elektronickych dat k dilu neopravriuji odbératele nakladat s dilem
ve smyslu autorskopravnim a ani ho neopraviuji k Gpravam, jinému pouZiti a zménam dila.

Zdrojova (tzv. oteviend) potitacova data se nepfedavaji, pokud to neni predem pisemné sjednano.
K pfedéni a uziti takovychto dat se vidy sjednava zvlastni licenéni smlouva. Pfedanim zdrojovych dat
zUstava pravo autor( na nedotknutelnost autorského dila zachovano.

U zakazek s kone¢nou realizaci v tiskové nebo obdobné podobé se data pro tiskdrnu nebo pro vyrobce,
které nesjednal dodavatel, pfedévaji vyhradné ve formatu PDF podle podminek uvedenych ve smlouvé
nebo ceniku.

Licence k dilu, které je autorskym dilem, se udéluje podle § 50, odst. 3 autorského zékona. K udéleni
licence k uziti dila dochazi dnem prevzeti dila odbératelem, pfi¢emz G¢innost licence nastava okamzikem
uplného zaplaceni. Pfipadné licence k diliim tietich osob jsou udélena shodnym zplsobem.

Licence nad rdmec § 50, odst. 3 a § 61, odst. 1 aZ 3 autorského zdkona se udéluje vyhradné zvlastni
licenéni smlouvou. Vyse licenéniho poplatku je stanovena ve smlouvé nebo ceniku.

Cena za udélené a z ¢asti nebo plné nevyuzité licence se nevraci.

Skicovné neobsahuje autorskou odménu ve smyslu autorského zékona a jeho zaplacenim proto nevznika
odbérateli pravo autorské dilo uzit.

Veskera dila ve viech stupnich rozpracovanosti, ktera jsou autorskym dilem a ke kterym nebyla udélena
licence, je mozné uzit pouze podle § 30 autorského zakona. Tim je vylouceno piedevsim jejich zvefejnéni
a predévani tretim osobam.

Odbératel se zavazuje dodrzovat licenéni podminky k dilu v souladu s autorskym zakonem. Porugeni
téchto licen¢nich podminek se povazuje za podstatné poruseni smlouvy a pro tyto pfipady se stanovuje
smluvni pokuta ve vysi dvojndsobku ceny dila, minimalné v3ak 50 000 K¢. Naroky vyplyvajici z autorského
zékona nejsou touto smluvni pokutou zkonzumovaény. Zavaznym porusenim licenénich podminek je uziti
bez predchoziho udéleni licence (bez Uplného zaplaceni, pfipadné zaplaceni pouze skicovného), nebo
pouZiti v rozporu s licen¢nimi podminkami.

Odbératel souhlasi s pouzitim dila k propagaci dodavatele.

Dodavatel je opravnén umistit na dilo autorskou znaéku tak, aby nenarusil samotné dilo. Tato znacka
musi byt souéasti ndvrhu pfedavaného ke koneénému schvéleni. Obvykly zplsob umistovani znacky je
patrny z referencnich ukazek.

V ostatnich zaleZitostech zde nespecifikovanych se postupuje podle autorského zakona.

V. Odstoupeni od smlouvy

Dodavatel si vyhrazuje pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé divodnych pochybnosti o spinéni
platebnich povinnosti odbératele, zejména prodleni s Ghradou predchazejicich faktur, s dhradou zalohové
faktury apod. Tim neni dotéeno jeho pravo na nahradu $kody. Dodavatel je téZ opravnén si zajistit
informace o solventnosti odbératele a pozadovat predlozeni bankovnich zaruk.

Smluvni strany mohou od smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni jedné nebo druhé smluvni strany oproti



harmonogramu, nebo pferuseni komunikace o vice nez 20 pracovnich dnd. Odstoupeni od smlouvy musi
mit pisemnou formu a musi byt odGvodnéno. Pro pfipad odstoupeni z divodu pferuseni komunikace se
sjednava fikce doruéeni odstoupeni odsmlouvy.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy si smluvni strany vrati veskeré poskytnuté plnéni a to do 10 pracovnich
dn od odstoupeni.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy vznika dodavateli ndrok na Uhradu skicovného a ceny realizace dila
ve vysi pomérné ¢asti zakazky vykonané do okamziku odstoupeni od smlouvy.

Dojde-li na zékladé dohody smluvnich stran k zaniku nesplnéného zavazku sjednaného smlouvou

a smluvni strany sjednaji, Ze nemaji zéjem na pokracovani plnéni dle této smlouvy, vznika dodavateli
nérok na Uhradu skicovného a/nebo ceny dila ve vy3i pomérné asti zakazky vykonané do okamziku
takové dohody.

Obsahuje-li smlouva cenu za vice dil¢ich ¢asti dila, ktera je nizi, neZ by byl prosty soudet cen za jednotlivé
tyto ¢asti, pokud by byly pfedmétem samostatné smlouvy, nelze pfi odstoupeni od smlouvyuto slevu
aplikovat. V pfipadé pochybnosti se cena uréi podle ceniku dodavatele.

VI. Reklamagéni fad

Odbératel je povinen zajistit prohlidku pfedmétu dila nebo zboZi neprodlené po pfechodu nebezpeti
$kody na predmétu dila, nejdéle viak do 5 pracovnich dna.

Jestlize odbératel predmét dila nebo zboZi neprohlédne anebo nezafidi, aby byl prohlédnut v dobé
pfechodu nebezpedi skody na predmétu dila, mize uplatnit naroky z vad zjistitelnych pfi této prohlidce,

jen kdyz prokaze, ze tyto vady mél predmét pInéni jiz v dobé pfechodu nebezpeéi skody na predmétu
plnéni.

Odbératel je povinen viechny zjisténé vady oznamit dodavateli ihned. Vady, které mohly byt zjistény
pozdéji pfi vynaloZeni odborné péce, je odbératel povinen oznamit dodavateli nejpozdéji do konce
zéruéni doby.

Odbératel je povinen uplatfiovat reklamaci pisemnym oznamenim obsahujicim popis vady nebo mize
takovou reklamaci uplatnit osobné. V pfipadé, Ze je to mozné z hlediska predmétu dila, predlozi spole¢né
s reklamaci rovnéz dilo s vadami. Mistem reklamace je sidlo dodavatele.

Vady a nedodélky dila odstrani dodavatel neprodlené po té, co se o nich dozvédél. Préci na odstranéni je
povinen zahajit nejpozdéji do 10 dnl od okamziku, kdy se o nich dozvédél. Odbératel k tomu dodavateli
poskytne pfimérenou Ihatu.

Za vadu Ize povaZovat pouze nesoulad se specifikaci dila nebo zboZi uvedenou ve smlouvé, nesoulad dila
s navrhem odsouhlasenym odbératelem nebo vady, které zjevné brani fadnému uzivani dila nebo jsou
v rozporu s obecné uzndvanymi standardy jakosti.

K reklamaci chyb v tisku, které byly souéasti dila v podobé schvalené k tisku (imprimatur), neni mozné
pfihlédnout. Nelze uplatfiovat naroky z vad zpUsobené vystaveni tiskovin vihku a UV zafeni nebo
zpUsobené nevhodnym skladovanim ¢i manipulaci. To neplati, pokud byla odolnost proti nékterému
z uvedenych vlivi souéasti specifikace.

Reklamaci tisku nelze Fesit vracenim celé ceny tisku nebo bezplatnym petiskem v pfipadé, ze odbératel
nemuze predloZit nebo vrétit vice nez 75 % viech vytiskd.

Ostatni skutecnosti se Fidi podle § 560 a nasledujicich obchodniho zakoniku.

VII. Odpovédnost

Dodavatel odpovida odbérateli za fadné plInéni dila, shodu dila se sjednanou technickou specifikaci zbozi
nebo datovych formatd a soulad se zédkonnymi a ostatnimi aplikovatelnymi pravnimi pfedpisy. Dodavatel
je povinen pracovat na dile tak, aby nebylo ohrozeno splnéni terminu dokonéeni dila.

Odbératel prebira plnou odpovédnost za obsah marketingového sdéleni, které je obsahem dila
a zprostuje dodavatele narok( uplatiiovanych vici nému tietimi osobami nebo statnimi organy.

Dodavatel pisemnym potvrzenim pfedani podklad( prebira odpovédnost za nakladéni s témito podklady
a zavazuje se je chranit pred zneuzitim tfetimi osobami.

VIIl. Platebni podminky
Zaplacené zalohy mohou byt vraceny odbérateli pouze na zakladé pisemného odstoupeni od smlouvy
(storna objednavky), které bude dodavateli doruéeno pied zapocetim praci na dile.

Veskeré dilo a zbozi je majetkem dodavatele az do Gplného zaplaceni cenya pfislusné DPH.

Pokud neni sjednéno jinak, splatnost faktur je vidy 14 dni. Zélohy jsou splatné na zakladé vyzvy k platbé
okam#ité. Za standardni se povazuje platba bankovnim pfevodem na Ucet dodavatele. O viech platbach
na Uéet dodavatele nebo v hotovosti vystavi dodavatel fadné dariové doklady opatfené veskerymi
zdkonem pozadovanymi nalezitostmi bezodkladné.

V pfipadé neuhrazeni faktury v terminu splatnosti se sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,05 % fakturované
¢astky denné ode dne splatnosti. Narok na smluvni pokutu nevylucuje uplatnéni ndhrady skody.

Datum uskuteénéni zdanitelného plnéni je den pfedani dila.

IX. Obchodni tajemstvi

Dodavatel je povinen pfi plnéni viech smluv udrzovat v tajnosti veskeré informace, které se dozvi

od odbératele, nezvefejiiovat je bez predchoziho pisemného souhlasu odbératele a nepouzivat takové
informace ve svuj ¢i cizi prospéch. Ledaze jsou tyto informace obecné znamé nebo jinak dostupné.

Odbératel je povinen udrzovat v tajnosti veskeré informace zjisténé v souvislosti s napliovanim
jednotlivych smluv s dodavatelem, tedy zejména veskeré skuteénosti tvofici obchodni tajemstvi
dodavatele, nezvefejiiovat je bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele ve vztahu k tietim
osobam a nepouzivat takové informace ve svij ¢i cizi prospéch. Odbératel bere na védomi, ze
pfedmétem obchodniho tajemstvi dodavatele jsou zejména cenové nabidky, poskytnuté slevy, bonusy
a veskeré informace, z nichz Ize vyvodit obchodni strategii a politiku dodavatele, technicka data

a obecné veskeré informace tvofici dusevni vlastnictvi dodavatele.

Dodavatel i odbératel jsou povinni také zajistit, aby jejich zaméstnanci, a to i po skonéeni pracovniho
poméru, a dalsi spolupracujici osoby, jimz umoznil zjistit jakékoli informace, zachovavali mléenlivost

o veskerych skute¢nostech, s nimiz se v pribéhu plnéni smluv obeznami a nepouzili je ve svdj & cizi

prospéch.

Jakmile vznikne dodavateli &i odbérateli povinnost poskytnout statnimu orgdnu nékteré informace tvofici
obchodni tajemstvi dodavatele, je povinen pisemné informovat druhou stranu o téchto skute¢nostech
a to jesté pied poskytnutim takovych informaci.

Ustanoveni tohoto ¢lanku plati i po ukonéeni spolupréace dodavatele s odbératelem, v pfipadé odstoupeni
od jednotlivé smlouvy a neni ¢asové omezeno.

X. Rozhodné pravo
Tyto VOP jednotlivé smlouvy a objedndvky se fidi a budou vykladany dle ¢eského préava.

XI. Zavére¢na ustanoveni

Smluvni vztahy se Fidi ¢eskym pravem, zejména ustanovenim § 261 a nasl. obchodniho zékoniku.
Ujednéni jednotlivych smluy, ktera jsou odchylna oproti témto VOP, maji ve smyslu § 273 obchodniho
zékoniku pfednost pfed témito VOP.

Smluvni strany svym ujedndnim vyluéuji aplikaci téch dispozitivnich ustanoveni obchodniho zékoniku

na vztahy vzniklé na zakladé smluy, uzavienych mezi odbératelem a dodavatelem, jejichz obsah odporuje
témto VOP ¢i obsahu jednotlivych smluvnich ujednani nebo vedle nich nemize obstat. Pfipadnd
neplatnost ¢asti téchto VOP nema vliv na platnost zbylych ¢asti VOP. Obdobné plati i pro jednotlivé
smlouvy.

Tyto vieobecné obchodni podminky jsou platné a uéinné od 1. ledna 2012.



